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ZAKLADNI INFORMACE PRO ZAJEMCE
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Jednani se zdjemcem, podani zadosti

Prvotni informace

Celym prubéhem jednani o pfijeti do sluzby Vas bude provazet socialni pracovnice,
kterou muzete kontaktovat telefonicky, mailem, poStou nebo osobné. V pfipadé
osobniho setkani je potfeba pfedem se na schizce domluvit. Pfi prvnim kontaktu
obdrzite informace o poslani, cilech, principech a pravidlech sluzby. To znamena, ze
se dozvite, v ¢em a jak mohou pracovnici sluzby chranéného bydleni uzivatele
podporovat. Dale budete seznameni s cenou za ubytovani a poskytnutou podporu.
Béhem jednani Vam socialni pracovnice odpovi také na dalSi Vase dotazy.

Podani zadosti

Mate-li zajem vyuzit sluzbu Chranéného bydleni sv. Anezky, je tfeba podat Zadost o
poskytovani sluzby Chranéné bydleni a dolozit dalsi podklady. FormulaFf zadosti o
prijeti v€etné dalSich pfiloh (vyjadfeni praktického, pfip. odborného Iékare) Ize
stdhnout z webovych stranek nebo si je muzete vyzvednout osobné u socialni
pracovnice, koordinatorky sluzby nebo pracovnikl v pfimé péci na adrese Brno,
Zizkova 3. Zadost mGzete zaslat elektronicky, postou & osobné predat kterémukoliv
pracovnikovi sluzby.

Jste-li omezen ve svépravnosti nebo mate néjakého zastupce, podptirce

V pfipadé, Ze jste omezen/a ve svépravnosti v oblasti financi, pfipadné i uzavirani
smluv o poskytovani socialnich sluzeb, je potfeba, aby Zadost podepsal také
ustanoveny opatrovnik. K zadosti a vyjadfeni lékafe je v tomto pfipadé tfeba dale
dolozit listinu o jmenovani opatrovnika, pfipadné vyrok rozhodnuti o oblastech
omezeni ve svepravnosti a jmenovani opatrovnika. Pokud Vas zastupuje opatrovnik
vefejny, je nutné pfi nasledném uzavieni smlouvy dolozit povéfeni, na zakladé,
kterého je opravnén za Vas v této véci jednat. Jste-li zastoupen/a jinou osobou
(zastoupeni ¢lenem domacnosti, podpurce), je rovnéz tfeba dolozit soudem
schvalenou listinu €i dohodu o zastupovani. Pfi jednani o vyuziti sluzby vSak neni
v zadném pfipadé mozné jednat pouze s opatrovnikem &i jinym zastupcem, tedy bez
Vas.

Co bude nasledovat po podani zadosti

Po obdrzeni Vasi zadosti vCetné vSech pfiloh socialni pracovnice predbézné
vyhodnoti, zda spadate do vymezeného okruhu osob, pro které je sluzba Chranéného
bydleni sv. Anezky uréena. Pokud je jiz v tuto chvili zfejmé, Ze do vymezeného okruhu
osob (napfiklad z hlediska vékové hranice, typu postizeni) nespadate, je Zadost
odmitnuta. V tomto pfipadé budete telefonicky nebo e-mailem informovan/a. Zadost
vCetné pfiloh bude nasledné skartovana. V opacném pfipadé se s Vami socialni
pracovnice nejpozdéji do 1 mésice domluvi na osobnim setkani, pfi némz provede
socialni Setfeni (rozhovor). Socialni Setfeni probiha zpravidla ve Vasem bydlisti Ci
zarizeni, v némz se aktualné nachazite. V pfipadé, Ze si to neprejete, nebo je Vase
bydlisté vzdaleno od mista poskytovani sluzby vice nez 50 km, je mozné socialni
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Setfeni provést v kancelafi socialni pracovnice. Pfi jednani socialni pracovnice
posuzuje Vasi nepfiznivou socialni situaci, to znamena, ze zjistuje, jaké jsou Vase
potfeby a oCekavani. U jednani maze byt pfitomna osoba, které dlvéfujete a citil/a
byste se s ni Iépe, pfip. by Vam pomohla pfi komunikaci.

Vyhodnoceni zadosti — zarazeni do evidence ¢ekajicich zadatelu

Na zakladé Zadosti, 1ékafského vyjadieni a provedeného socialniho Setfeni socialni
pracovnice celkové vyhodnoti, zda mize byt Zadosti vyhovéno.

Kritéria pro prijeti:

a) zajemce spada do cilové skupiny

b) zajemce poZaduje sluzbu, kterou nabizime

C) zarizeni ma volnou kapacitu

d) zajemce je motivovan k aktivnimu feSeni své nepfiznivé socialni situace

Kritéria pro odmitnuti (podle § 91 zakona ¢. 108/2006 Sb.):

a) zafizeni neposkytuje socialni sluzbu, o kterou osoba zada, a to i s ohledem
na vymezeni okruhu osob

b) zafizeni neméa dostatecnou kapacitu k poskytnuti sluzby — Zadost muzZe byt
zarazena do evidence

c) zdravotni stav osoby vyluCuje poskytnuti takove sluzby, jedna se o pripady, kdy:
- zdravotni stav osoby vyZaduje poskytnuti ustavni péce ve zdravotnickém
zafizeni
- osoba neni schopna pobytu v zafizeni socialnich sluzeb z ddvodu akutni
infekéni nemoci
- chovani osoby by z divodu dusevni poruchy zavaznym zpusobem naruSovalo
kolektivni souZiti

d) osobé, ktera zada o poskytnuti socialni sluzby, vypovédélo zafizeni v dobé
kratsi nez 6 mésicu pfed touto Zadosti smlouvu o poskytnuti téZze socialni
sluzby z davod( poruSovani povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy.

Po vyhovéni zadosti mlizete byt na zakladé VaSeho pfani zafazen do evidence
Cekajicich zadatell. Vase zadost nebude do evidence zafazena, pokud sluzbu
nechcete hned vyuZzit, ale Zadost si podavate pouze pro pfipad, kdy by v budoucnu
doslo ke sniZzeni Va$i sobéstacnosti.

V pfipadé zarazeni zadosti do evidence Cekajicich zadatelu je tfeba, abyste svuj
zdjem o sluzbu vzdy béhem ledna kazdého kalendarniho roku potvrdil/a
(pisemné, telefonicky, emailem). Pokud svUij zajem neaktualizujete, budeme mit za to,
Ze o sluzbu jiz zajem nemate a Zadost bude z evidence vyfazena.

Dale je tfeba bez zbyte¢ného odkladu nahlasit zménu udaju obsazenych v zadosti
(napf. zména telefonniho kontaktu, mista bydlisté, zdravotniho stavu).
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V pfipadé, Ze zadosti vyhovéno nebude, bude Vas socialni pracovnice o tomto
informovat.

Vybér nového uzivatele — postup

Proces pfijeti nového uzivatele probiha formou vybérového fizeni z osob zafazenych
do evidence Cekajicich zadatell pfi uvolnéni kapacity.

O kone¢ném vybéru Zadatele z evidence Cekajicich Zadatell rozhoduje viceclenna
vybérova komise.

Pokud byste byl/a vybran/a, budete nasledné socialni pracovnici kontaktovan/a.

V pfipadé, Ze Vas zajem o poskytnuti sluzby stale trva, domluvi se s Vami socialni
pracovnice na terminu spole¢né schiizky v misté poskytované sluzby (jednani maze
byt opét pfitomna Vam blizka osoba). Na této schuzce Vas socialni pracovnice
provede spoleCnymi prostory budovy, a pokud je to mozné, ukaze Vam také volny byt.
Znovu Vas informuje o pravidlech sluzby, zakladnich ustanovenich smlouvy a dalSich
dalezitych skute€nostech. Znovu mapuje miru, rozsah a zpusob podpory, kterou
budete potfebovat. V pfipadé zajmu Vam socialni pracovnice mulze predat vzor
smlouvy a vnitini pravidla v pisemné podobé.

Béhem jednani se spole¢né domluvi termin, kdy bude uzaviena smlouva o
poskytovani sluzby. Socialni pracovnice Vam nabidne moznost doprovodu a podpory
pfi nastupu do sluzby. Jste-li zastoupen/a vefejnym opatrovnikem, je k podpisu
smlouvy potfeba dolozZit i povéfeni pracovnika k vykonu opatrovnictvi.

Okruh osob a cile sluzby

Sluzba je urCena osobam od 26 let, které maji snizenou sobéstacnost z duvodu
chronického dusevniho onemocnéni, a to s raznymi typy psychotickych, afektivnich
poruch nebo mentalniho postizeni, pro které nemohou zit ve svém domacim prostfedi
ani za podpory druhé osoby nebo terénnich a ambulantnich sluzeb.

Chranéné bydleni sv. Anezky poskytuje pravidelnou pomoc a podporu v rozsahu od
minimalni frekvence 3x tydné, az po maximalni 5x denné. Tydenni €asovy rozsah této
pravidelné poskytované pomoci se pohybuje od 1,5 az po 7 hodin tydné. Pravidelnou
pomoci se rozumi opakované poskytovana pomoc €i podpora, kterou lze pfedvidat a
planovat.

Sluzba je poskytovana na zakladé smlouvy, ktera byva uzavirana na dobu jednoho
roku s pfipadnou moznosti prodlouzeni.

Chranéné bydleni sv. Anezky je socialni sluzbou pro potfebné, ktefi jsou v nepfiznivé
socialni situaci a potfebuiji pro jeji FeSeni pomoc jiné osoby. Mlze se stat ,tréninkovym
programem® pro ty, ktefi se chtéji osamostatnit a zit co nejvice béznym zplusobem
zivota. V zadném pripadé vSak nenahrazuje ubytovani — hotel, azylovy dam, ubytovnu,
nebo domov. Od uzivatell je vyzadovan aktivni pfistup a motivace feSit svoji
nepfiznivou socialni situaci.
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Sluzba neni uréena pro osoby:

- které jsou plné zavislé na celodenni podpore a péci
- které v ramci svého onemocneni mohou ohrozit sebe nebo druhé
- které by svym chovanim naruSovaly klidné souZiti

Cilem sluzby je klient, ktery si podle svych potfeb zachoval, nebo rozvinul své
dovednosti:

- Vv oblasti péCe o svou osobu
- Vv oblasti péce o svou domacnost
- Vv oblasti osamostatnéni se

Realizace sluzby

Sluzba je poskytovana nepretrzité v samostatnych domacnostech pro jednu osobu
(vyjimecné dvé) s celkovou kapacitou 30 osob. V pfipadé uzavieni smlouvy budete mit
k dispozici vlastni domacnost, ktera je vybavena koupelnou, WC a kuchyrskou linkou
s varfiCem Ci sporakem, pfip. zakladnim nabytkem. Ostatni vybaveni si muzete pfinést
vlastni a byt si zafidit podle svych zvyklosti. V této domacnosti samostatné hospodafrite
a starate se o svUj zivot i napli €asu. V pfedem domluvené €asy za Vami dochazi
osobni asistenti. Asistenti Vam poskytuji podporu na zakladé vzajemné dohody s
ohledem na Vas osobni cil a spole¢né nastaveny individualni plan. Sluzba je
zpoplatnéna dle zakona €. 108/2006 a vyhlasky 505/2006 Sb. Jednu ¢ast tvofi platba
za ubytovani, druhou &ast platba za poskytnuté sluzby dle skute¢né spotifebovaného
Casu pracovnika. Aktualni vysi uhrad mazete najit na webovych strankach organizace
a také s ni budete seznameni v pribéhu jednani o poskytnuti sluzby.

Ve sluzbé neni zajisSténa zdravotni péce.

Kontakty Chranéného bydleni sv. Anezky, Zizkova 3, 602 00 Brno

Socialni pracovnice: Polyxena Pitharasova, DiS.

Telefon: 734 69 00 27

E-mail: polyxena.pitharasova@brno.charita.cz

Web: Chranéné bydleni sv. Anezky (charita.cz)

Koordinatorka sluzby: Mgr. Lenka Niederhafnerova, DiS.

Telefon: 739 38 92 81

E-mail: lenka.niederhafnerova@brno.charita.cz

Web: www.brno.charita.cz
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